
Die Rehrl Handels GmbH mit Firmensitz in Lengau ist ein aufstrebendes Unternehmen im Online-Versandhandel 
mit sehr guter Positionierung am Markt. Unser Fokus liegt auf dem europaweiten Onlinehandel mit Agrarbedarf 
& Tierzubehör. Schnelligkeit, Kompetenz und und ein familiäres Klima prägen die Arbeit in unserem Team. Wir 
suchen eine/n Mitarbeiter/in für folgende Position:

Kundenservice Onlineshop (m|w|x)

Deine Aufgaben:

In dieser Position unterstützt Du unser Kundenservice-Team und übernimmst dabei folgende Aufgaben:

 E-Mail Korrespondenz mit Kunden in Deutsch und Englisch
 Angebotserstellung
 Bearbeitung von Reklamationen & Retouren
 Telefonsupport
 Artikelverwaltung in der Datenbank (Anlegen, Bearbeiten…)
 Lieferantenbestellungen
 Kundenbetreuung auf verschiedenen Marktplätzen wie Amazon und Ebay

Dein Profil:

 Kaufmännischer Hintergrund (idealerweise HAK/HBLA)
 Hohe Affinität zu EDV, Internet, Online Shopping und neuen Medien
 Freundlich, sprachgewandt und lösungsorientiert
 Gute MS-Office Kenntnisse
 Sehr gute Kenntnisse der deutschen Grammatik und Rechtschreibung
 Berufserfahrung in einer ähnlichen Position ist von Vorteil
 Sorgfältige, genaue und eigenständige Arbeitsweise

Wir bieten:

 Wachsendes Unternehmen mit Start-up-Flair und vielen Entwicklungsmöglichkeiten
 Zukunftssicherer Arbeitsplatz in einem expandierenden Unternehmen in der Region
 Flache Hierarchien und Kommunikation auf Augenhöhe
 Modernes und gut ausgestattetes Büro 5 Gehminuten vom Bahnhof Friedburg entfernt
 Marktkonformes Jahresgehalt (abhängig von Qualifikation und Berufserfahrung)

Nutze Deine Chance und werde Teil eines sehr freundlichen, familiären Teams. Bring Deine eigenen Ideen ein und 
leiste einen wesentlichen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens.

Die Arbeitszeiten verteilen sich auf Mo-Do 7:30-17 Uhr und Fr 7:30-12 Uhr (38,5 Stunden/Woche). Die 
Wochenstunden können felxibel eingeteilt werden. Parkplätze sind ausreichend vorhanden.

Wir sind gesetzlich verpflichtet für diese Position ein Gehalt anzuführen. Das kollektivvertragliche Mindestgehalt 
beträgt 1.800 € brutto/Monat. Das tatsächliches Gehalt ist abhängig von Deiner Erfahrung und Qualifikation.

Wir freuen uns Dich kennenzulernen!
Sende Deine aussagekräftige Bewerbung per Mail an info@agrarzone.com

Rehrl Handels GmbH, Gewerbestraße 31, 5211 Lengau
agrarzone.at
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